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1 63311 VIA CENTRAL ZAPATOCA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA se le realizó mantenimiento a las luminarias servicio normalizado 

2 63312 SECTOR 7 ENTRADA A LAS TORRES CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA reporte solucionado por la cuadrilla 3 grua

3 63314 PUENTE PEATONAL BRISAS DEL PRADO VEREDA CARRIZAL LUMINARIA DESPEJAR se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado 

4

63315 MANZANA T CASA 1 MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR MIRADOR DE SAN JUAN 

DE LA LUMINARIA 15546 HACIENDO CAMBIO DE FOTOCELDA Y 

DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

5
63316

CARRERA 26  PUENTE PEATONAL - 

FRITANGA POR EL FRUVER RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA

luminarias sin servicio por hurto de la red de alimentación se 

Programa normalizacion del servicio se le informa al usuario 

6
63318 SECTOR PIEDRA DEL INDIO VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se cambió luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria 

zd229 50w servicio normalizado 

7 63319 Calle 14 # 14-92 PUERTO MADERO LUMINARIA DESPEJAR se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado 

8 63320 ENTRADA POR LA CALLE 105 PUEBLITO VIEJO LUMINARIA DESPEJAR se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado 

9
63324 Manzana A entre el Lote 3 y 4 ASOVISOLAM

ALTOS DE SAN ANTONIO DEL 

CARRIZAL POSTE LADEADO

poste no corresponden al inventario de alumbrado publico usuario no 

contesta el teléfono 

10 63325 CALLE 19 A 19-09 PORTAL CAMPESTRE PARQUE APAGADO se cambió fotocelda defectuosa en la luminaria servicio normalizado 

11
63326 CRA 21 # 45A 41 EL CARMEN LUMINARIA APAGADA

se cambió luminaria sepialed 41w defectuosa y se instala luminaria 

zd229 50w servicio normalizado 

12 63328 GIRON CAMPESTRE GIRON CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado 

13
63329 CALLE 11A NO 18-75 RIO PRADO

LUMINARIA BAJA 

ILUMINACION se cambió la red quemada en la luminaria servicio normalizado 

14 63330 MANZANA 67 LOTE 5 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria zd229 50w defectuosa servicio normalizado 

15 63331 CALLE 12 CARRERA 26 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA se realiza el cambio e tubería y caja de piso en la luminaria 

16

63332 POSTE 36 VIA CANEYES VIA CANEYES SECTOR APAGADO

SE REALIZA REVISION DE CAJAS DE INSPECCION Y SE 

ENCUENTRAN CONECTORES EN MAL ESTADO, SE CAMBIAN Y 

SE NORMALIZA EL SERVICIO. 

LUMINARIA 8258 PARA CAMBIO CON GRUA, SE MIDE EN PISO 

SE ENCUENTRA VOLTAJE 220V

17
63333 CALLE 14D # 11- 34 ALMENARES DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

se cambió conectores defectuosos en la luminaria servicio 

normalizado 

18

63334 POSTES 130 ANILLO VAL PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR ANILLO VIAL RINCON DE 

GIRON DE LA LUMINARIA 13723 DEJANDO EL SERVICIO 

ESTABLECIDO 

19
63335 ANILLO VIAL - RINCON DE GIRÓN ANILLO VIAL 

FUNDICION DE 

CANASTILLAS

SE REALIZA INSTALACIÓN DE CANASTILLA Y TUBERIA PARA 

POSTE 

20

63336 VEREDA EL CEDRO VEREDA EL CEDRO

MANTENIMIENTO DE 

REDES 

se realiza trabajo de enderezada de postes qué estaban ladiados y se  

hizo mantenimiento de red en la Vereda el cedro con el reporte 63336

21
63337 CALLE 12B NO. 20-34 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA se cambió conectores quemados en la luminaria servicio normalizado 

22 63338 CALLE 28 # 28-105 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA se Programa modernización de la luminaria se le informa al usuario 

23
63339 SECTOR FINCA LA PORRA VEREDA ALTO DE LA ALDEA LUMINARIA APAGADA

se le informa al usuario que se Programa mantenimiento de la 

luminaria por daño en la red 

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

            CONCESIÓN ALUMBRADO PÚBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO

CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES JUNIO  DE 2026



N
Reporte 

Técnico
Dirección Barrio Actividad Solución Trabajo Realizado

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

            CONCESIÓN ALUMBRADO PÚBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO

CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES JUNIO  DE 2026

24
63340 CALLE 41A CON CARRERA 21 BELLA ISLA REVISION DE REDES 

se le informa al usuario que la red no pertenecen al inventario de 

alumbrado publico 

25

63341 VEREDA MARTA VEREDA MARTA SECTOR APAGADO

SE REALIZA MANTENIMIENTO PREVENTIVO SECTOR VEREDA 

MARTA ENCONTRANDO LINEA DE MEDIA DAÑADA POR CAIDA 

DE ARBOL SE HACE INSTALACIÓN DE LA NUEVA LINEA 

DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

26

63342 VEREDA MARTA VEREDA MARTA

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR VEREDA MARTA AL 

TRANSFORMADOR 5, SE CAMBIA FUSIBLES HILO TIPO HEN LAS 

CAÑUELAS DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

27

63343 VILLA CAROLINA II VILLA CAROLINA II SECTOR APAGADO

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR VILLA CAROLINA 

ENCONTRANDO RED AEREA QUEDAMA POR INCENDIO SE 

HACE CAMBIO DE RED Y MANTENIMIENTO A LA LUMINARIAS 

5521, 14902, 14904, 2909 DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

28 63344 PUENTE PEATONAL POBLADO-RINCON EL POBLADO LUMINARIA APAGADA se cambió fotocelda quemada en la luminaria servicio normalizado 

29
63345 diagonal 8 #18b-36 MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

se cambió conectores defectuosos en la luminaria servicio 

normalizado 

30

63346 diagonal 9 # 21b-23 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR ALTO DE ARENALES A 

LA LUMINARIA 4737 SE HACE CAMBIO DE FOTOCELDA Y SE 

DEJA EL SERVICIO ESTABLECIDO 

31
63347 FINCA EL LLANERO VEREDA NAZARETH LUMINARIA EN CORTO

se realiza la revisión de la luminaria la cual se encuentra en buen 

funcionamiento se le informa al usuario  l

32 63348 carrera 19#14-03 PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA DESPEJAR se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado 

33
63349

AL LADO DE LA PORTERIA PORTAL DE 

CASTILLA PORTAL DE CASTILLA LUMINARIA APAGADA

luminaria no pertenece al inventario de alumbrado publico se le 

informa al usuario 

34

63350 CANCHA ARROYITO SANTA CRUZ LUMINARIA DESPEJAR

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR CANCHA ARROYITO, SE 

HACE PODA Y MANTENIMIENTO DE REFLECTORES DEJANDO EL 

SERVICIO ESTABLECIDO 

35
63351 RINCON DE GIRON RINCON DE GIRON LUMINARIA GIRAR

se realizó visita técnica  al sitio de la solicitud  por parte de la 

administración  y se programa expansión tipo 3 

36

63352 CANCHA ARROYITO SANTA CRUZ LUMINARIA DESPEJAR

SE REALIZA MANTENIMIENTO  SECTOR CANCHA ARROYITO DE 

LA LUMINARIA 778 SE HACE PODA Y MANTENIMIENTO DEJANDO 

EL SERVICIO ESTABLECIDO 

37

63353

CARRERA 27 ENTRE CALLES 29 Y 30 CASA 

DE EVENTOS YOLI CASCO ANTIGUO FAROL CAIDO 

se realiza operacion y mantenimiento a farol colonial se retira y se 

ingresa al taller para su revision ya que un bus lo golpe, se entrega 

almacén para su instalación.

38
63354 CLL 41#16-107 RINCON DE GIRON LUMINARIA GIRAR

luminaria se cambio de dirección por funcionarios de la essa se realiza 

nueva orientación servicio normalizado 

39
63355 PATIOS DE LA FISCALIA RINCON DE GIRON POSTE LADEADO

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR PATIOS DE FISCALIA DE 

LA LUMINARIA 17685 DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

40
63356 CALLE 12 Y 12A ENTRE CARRERAS 26 Y 23 RIO PRADO PARQUE APAGADO se cambió tubería en las luminarias 
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41

63357 ANILLO VIAL - RINCON DE GIRÓN ANILLO VIAL 

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR ANILLO VIAL RINCON DE 

GIRON DE LAS LUMINARIAS 8029, 4571, 8034 Y 8033 DEJANDO 

EL SERVICIO ESTABLECIDO 

42
63358 CALLE 25 CON 24 CRA 28 GALLINERAL PARQUE APAGADO

se reinicia taco abierto en el control de las luminarias servicio 

normalizado 

43

63359 COMPLEJO DEPORTIVO LA MESETA I

MANTENIMIENTO DE 

REDES 

se realiza trabajo de mantenimiento de redes y limpieza de cajas en la 

obra complejo deportivo la meseta con el reporte 63359 

restableciendo el servio nueva mente 

44

63360 VILLA DEL SOL VILLA DEL SOL LUMINARIA APAGADA

se realiza despeje de la luminaria y se cambio luminaria sepialed 41w 

defectuosa y se instala luminaria zd229 50w servicio normalizado 

45
63361 VIA LA MARQUESA SAGRADO CORAZON SECTOR APAGADO

se Programa instalación de la red de las luminarias servicio 

normalizado 

46 63362 FINCA LA GANADERA VEREDA EL PILON LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria zd229 50w defectuosa servicio normalizado 

47
63363 CALLE 27B #28-48 CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO

reporte solucionado con el número 63395

48 63364 CLINICA NUEVO GIRON CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA se Programa mantenimiento con la grua 

49
63365 CALLE 16B NUMERO 15B-17 LOS CAMBULOS REVISION DE REDES 

se realiza la inspección de la solicitud de la revisión de las redes las 

cuales no pertenecen al inventario de alumbrado publico 

50
63366 puente peatonal VEREDA RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA

luminarias sin servicio por cambio de la red de la essa se Programa 

cambio de la red se le informa al usuario 

51 63367 MANZANA 11 LOTE 14 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA DIRECTA se cambió fotocelda defectuosa en la luminaria servicio normalizado 

52

63368 poste 565 autopista aeropuerto AUTOPISTA AEROPUERTO SECTOR APAGADO

 SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR AUTOPISTA 

AEROPUERTO DE LAS LUMINARIAS 12413, 11895 Y 12012 

DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

53
63369 SUBIENDO POR TRANSEJES VILLA SANDRA SECTOR APAGADO

se elimina sulfatacion en la red de distribución de las luminarias 

servicio normalizado 

54
63370 Calle 31 # 26 -30 Entrada lateral Basilica CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO

se Programa cambio de la alimentación de las luminarias por 

remodelacion de red por parte de la essa 

55 63371 CALLE 25 CON 24 CRA 28 GALLINERAL PARQUE APAGADO se cambio fotocelda defectuosa en las luminarias del parque 

56
63372 CARRERA 21D NO. 26C-27 VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA se cambio borneras defectuosas en la luminaria servicio normalizado 

57

63373 CANCHA CORVIANDI III

CANCHA PROGRAMAR 

RELOJ

se realiza operacion y mantenimiento, se programa reloj de cancha 

por petición de usuario y presidenta de acción comunal martha del 

barrio corriendo lll, horario de las 18:00 a las 23:00.

58
63374 MANZANA M CASA 27 CASTILLA REAL I LUMINARIA APAGADA

se realiza operacion y mantenimiento a luminaria y se encuentra 

fotocontrol girado, se normaliza el servicio.

59
63375 cra 21B#26A-04 VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

se realizo reposición de tubería y mantenimiento de cajas qué se 

encontraban en mal estado sector villa campestre 

60
63376 POSTE 13 VIA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR CANEYES DE LA 

LUMINARIA 3524 DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

61
63377 Via Principal Parte del Tapón SINAI LUMINARIA APAGADA

luminarias sin servicio por daño en la red de distribución por fraude 

por parte de la comunidad 
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62
63378 PARQUE RIO PRADO RIO PRADO PARQUE APAGADO

se realiza el cambio de la red defectuosa en las luminarias del parque 

servicio normalizado 

63

63379 AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR AUTOPISTA 

AEROPUERTO DE LAS LUMINARIAS 12374, 12338, 12208, 12188 

DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

64

63380

DESDE LA ENTRADA A GRANJA AVICOLA 

CHOCITA VEREDA CHOCOITA SECTOR APAGADO

se realiza operacion y mantenimiento a luminaria y se encuentra 

Zd229 de 50w quemadas por corto circuito en la red principal se 

cambian y se entregan al taller para su revision, dejando luminarias 

instaladas y normalizando el serivio el día 18-06-26.

se acrualiza potencian marca y referencia de luminaria # 10564.

65

63381 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO LUMINARIA DIRECTA

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR ANILLO VIAL RIO FRIO 

DE LA LUMINARIA 8290 SE HACE CAMBIO DE FOTOCELDA Y SE 

DEJA EL SERVICIO ESTABLECIDO 

66
63382 CRA 18A # 2B-57 SUR RIVERAS DEL RIO LUMINARIA APAGADA

se cambió luminaria microled 40w defectuosa y se instala luminaria 

zd229 50w servicio normalizado 

67
63383

COLISEO SANTA CRUZ, AL LADO DE LA 

IGLESIA SANTA CRUZ FAROL APAGADO luminarias no pertenecen al inventario de alumbrado publico 

68

63384

KM 4 VIA BUCARAMANGA - GIRON HOTEL 

SERVICOPETRAN ESTORAQUES LUMINARIA APAGADA

SE LE INFORMA AL USUARIO QUE LAS LUMINARIAS 

REPORTADAS PERTENECEN AL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

69

63385 LA MARQUESA LA CAMPIÑA

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE REDES SUBTERRÁNEAS DE 

LA LUMINARIA 16272 SE ENCONTRABA APAGADA 

SE REALIZA CAMBIO DE RED DE CONECTORES 

SERVICIO NORMALIZADO

70

63386 POSTE 2 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

MANTENIMIENTO SECTOR ANILLO VIAL RIO FRIO DE LAS 

LUMINARIAS 8276 Y 3561 ENCONTRANDO DAÑO EN LA RED 

SUBTERRÁNEA SE CORRIGE DAÑO Y SE DEJA EM SERVICIO 

ESTABLECIDO 

71
63387 LA MARQUESA LA CAMPIÑA LUMINARIA DIRECTA

MANTENIMIENTO SECTOR LA MARQUESA DE LAS LUMINARIAS 

16268 Y 16278 DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

72 63388 CALLE 14 C # 12-A 77 VILLAS DE DON JUAN II LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria zd229 50w defectuosa servicio normalizado 

73
63389 MALECON SAN ANTONIO DE CARRIZAL SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA INTERMITENTE

se realiza revision de luminarias y cajas de inspeccion dejando el 

serivcio nornalizado.

74

63390 MALECON SAN ANTONIO DEL CARRIZAL SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA INTERMITENTE

se realiza operacion y mantenimiento a control y se encuentra 

quemado el contactor se cambia y se noramliza el sericio, no se 

hacen pruebas de funcionamiento por que la ESSA esta en 

mantenimiento en el sector.

75
63391 Carrera 27 # 29-47 CASCO ANTIGUO FAROL CAIDO 

se realiza operacion y mantenimiento a farol colonial que lo había 

golpeado  un bus,  dejando el serivici normlaizado.

76 63392 SECTOR EL PLAN VEREDA BOCAS LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento a las luminarias servicio normalizado 

77
63393 CALLE 11A NO 18-75 RIO PRADO

LUMINARIA BAJA 

ILUMINACION

se cambió luminarias microled 40w defectuosas y se instala luminarias 

zd229 50w servicio normalizado 
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78

63394 VILLA CAMPESTRE VILLA CAMPESTRE INSTALACION DE REDES

se realiza trabajo de mantenimiento de red en la luminaria 9879 en el 

parque villa campestre ll también se le realizo instalación de 

fotocontrol quedando el servicio normalizado 

reporte 63394

79
63395 CALLE 27B #28-104 CASCO ANTIGUO CONJUNTO APAGADO

se cambió contactor quemado en el control de las luminarias servicio 

normalizado. 

80

63396 CRA 20 N 56B-57 EL PALENQUE LUMINARIA INTERMITENTE

se se retira ingresa luminaria deltaled de 40w intermitente  al taller  

para su mantenimiento  a su vez se instala luminaria zd229  de 50w 

de manera permanente  servicio  normalizado   

81

63397 CALLE 28 CON KRA 27 Y 28 CASCO ANTIGUO FAROL GIRADO

se realizó retiró  de la luminaria  4547 derribada por vehículo de 

transporte de carga pesada   se llama y se le informa al usuario  que 

se le hará reposición  deacuerdo a la disponibilidad en el almacén  y 

de labores  del supervisor  

82

63398 CALLE 14 C #  12A- 77 VILLAS DE DON JUAN II LUMINARIA APAGADA

se encontró  luminaria con una línea de Alimentación  desconectada 

en los bornes de Alimentación  de la luminaria se reconecto y se 

normalizo el servicio 

83

63399 VIA PRINCIPAL VEREDA CHOCOITA VEREDA CHOCOITA

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se realiza operacion y mantenimiento a luminarias por petición del 

supervisor se limpian vidrios de luminarias dejando el servicio 

normalizado.

se toma registro fotográfico.

84

63400 VEREDA CHOCOA VEREDA CHOCOA

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se realiza operacion y mantenimiento a luminaria se actualiza 

dirección y barrio y georeferenciacion dejando el servicio normalizado.

85

63401 AL FRENTE DE LA CANCHA RIO PRADO LUMINARIA INTERMITENTE

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR RIO PRADL DE LAS 

LUMINARIAS 15977, 15071 Y 8363 DEJANDO EL SERVICIO 

ESTABLECIDO 

86
63402 EN TODA LA ENTRADA

ASENTAMIENTO HUMANO LA 

PRIMAVERA REVISION DE REDES 

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE RED SECTOR ASENTAMIENTO 

LA PRIMAVERA DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

87
63403 CALLE 27B #28-48 CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO bombillo  roto por agua se cambia bombillo  y se normaliza el servicio 

88
63404 MANZANA 11 LOTE 11 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se cambió luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria 

zd229 50w servicio normalizado 

89
63405 MANZANA 65 LOTE 17 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se cambió luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria 

zd229 50w servicio normalizado 

90
63406 MANZANA 13 LOTE 19 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se le informa al usuario por la presencia de fuertes lluvias en el sector 

se ve afectado el suministro de energía 8

91
63407 CALLE 32B NO 35C-76 CIUDADELA DEL ORIENTE

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS SE SOLUCIONA CON EL REPORTE 549

92
63408 CALLE 33 CON CRA 35B BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA

se realiza operacion y mantenimiento a luminaria se encuentra 

conectores en mal estado se cambian y se normaliza el servicio.

93
63409 CIUDADELA NUEVO GIRON CIUDADELA NUEVO GIRON

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se realiza mantenimiento y canalización de ductos qué se encontraban 

en mal estado sector ciudadela nuevo giron 
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94
63410

CARRERA 27 CON CALLE 50 SALIDA DEL 

NIEVES CORTES CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO

reporte solucionado con reporte de operaciones y mantenimiento # 

63423.

95

63411 CALLE 32 # 27-41 CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO

se realiza revision de farol colonial led de 70w y se encuentra 

funcionando bien se llama a usuario en repetidas ocasiones y no 

contesto.

96 63412 CARRERA 35B CON CALLE 33 BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con reporte # 63408.

97
63413 CARRERA 35A ESQUINA BALCONES DE GIRON

LUMINARIA BAJA 

ILUMINACION

dirección incompleta usuario no contesta el teléfono se procede a 

finalizar el reporte

98 63414 CALLE 28C # 30C 39 LA CAMPIÑA LUMINARIA DESPEJAR reporte solucionado # 63414.

99 63415 DIAGONAL 10 NO. 20-45 JARDIN DE ARENALES LUMINARIA APAGADA se le realizó mantenimiento a las luminarias servicio normalizado 

100
63416

VIA DE ACCESO A LOS PUENTES DE 

CARRIZAL CARRIZAL CAMPESTRE 

MANTENIMIENTO DE 

REDES 

se realiza mantenimiento de red prueva de tensión y cambio de 

conectores sulfatados sector vías de acceso puentes de carrizal 

101

63417 CALLE 30 VILLA CATALINA ALDEA ALTA 

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR ALDEA ALTA DE LAS 

LUMINARIA 9811 SE HACE TRASLADO DE POSTE MOTIVO DE 

OBRA... SE DEJA EL SERVICIO ESTABLECIDO 

102 63418 poste 36 vía caneyes VIA CANEYES SE REALIZA MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 14404 Y 8258

103

63419 poste 129 cra. 23 CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR VILLAMIL DE LAS 

LUMINARIAS 14529 Y 14541 DEJANDO EL SERVICIO 

ESTABLECIDO 

104

63420 ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR ANILLO VIAL RIO FRIO 

DE LAS LUMINARIAS 4786, 3561 Y 8287 DEJANDO EL SERVICIO 

ESTABLECIDO 

105 63421 MANZANA A SECTOR 5 N.O 26-29 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA se le realizó mantenimiento a las luminarias servicio normalizado 

106 63422 ELIECER FONSECA Y LA UNION ASENTAMIENTO LA UNION LUMINARIA APAGADA luminarias sin servicio por daño en la red de la essa 

107

63423 CALLE 50 NO 27-05 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

se realiza operacion y mantenimiento a luminaria se encuentra 

luminaria en mal estado se retira y se ingresa al taller para su revision.  

se realiza despeje de luminaria.

108
63424 CARRERA 16C NO. 2A-40 VILLA DE LOS CABALLEROS LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la red principal de las luminarias servicio 

normalizado 

109

63425 CALLE 28C NO. 30C-36 LA CAMPIÑA LUMINARIA DESPEJAR

se realiza operacion y mantenimiento a luminaria se hace poda y 

despeje de luminaria

usuario manifiesta darle destino final alas ramas..

110

63426 VIA PRINCIPAL VEREDA LLANOGRANDE LUMINARIA APAGADA

Se realiza Poda y Mantenimiento en redes aéreas, en el sector 

apagado.

Luminaria 12764 ZD 216 de 40W la fotocelda retirada va soldada a la 

base de la luminaria por el corto circuito que se genero.

Servicio Normalizado.

111
63427 CICLORUTA SAN ISIDRO PASEO SAN JORGE LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR SAN ISIDRO DE LAS 

LUMINARIAS 15299 DEJANDO EL SERVICIO  ESTABLECIDO 

112
63428 CARRERA 26 NO. 34-89 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

se cambió conectores defectuosos en la luminaria servicio 

normalizado 
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113
63429 MANZANA 11 CASA 6 SINAI LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la red principal de las luminarias servicio 

normalizado 

114
63430 autopista Bucaramanga AUTOPISTA BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA

se realiza revisin de luminarias ybse encuentran conectores en mal 

estado se cambian ybse normaliza el servicio.

115 63431 plaza de toros ZONA INDUSTRIAL SECTOR APAGADO
se Programa mantenimiento del daño de la red por medio de la grua 

canasta.

116 63432 Carrera 5 via al carrazco ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA
se cambió luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria 

zd229 50w servicio normalizado 

117 63433 anillo vial río frío ANILLO VIAL SECTOR APAGADO

se realiza revisión de cajas de inspección se encuentra red principal 

rota por corto circuito en la red principal, luminaria del poste 3 sentido 

floridablnaca- giron para cambio.

se noramliza el servicio..

118 63434 DIAGONAL 105 NO.104E 196 BALCONES DE PROVENZA I CANCHA APAGADA
se cambió conectores defectuosos en la caja de distribución de las 

luminarias de la cancha servicio normalizado 

119 63435 CALLE 37 CON 20 PARTE BAJA RINCON DE GIRON CANCHA APAGADA
se ajusta la programación del temporizador del control de las 

luminarias de la cancha servicio normalizado 

120 63436 CARRERA 19 ENTRE LA CALLE 19H Y 20 PORTAL CAMPESTRE LUMINARIA DIRECTA
se Programa arreglo de la luminaria en el daño de la red de 

alimentación 

121 63437 VEREDA ACAPULCO VEREDA ACAPULCO SECTOR APAGADO
se elimina sulfataciones en la red de alimentación de las luminarias 

servicio normalizado 

122 63438
CARRERA 22C CALLE 19-20, AL FRENTE 

DE SUCULENTO
PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA

ae cambió luminaria vegaled 40w defectuosa y se instala luminaria 

zd229 50w servicio normalizado 

123 63439 MANZANA 65 LOTE 17 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA se ajusta la fotocelda en la luminaria servicio normalizado 

124 63440 CALLE 12A NO.20-12 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA
SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR RIO PRADO DE LA 

LUMINARIA 15971 DEJANDO EL SERVICIO  ESTABLECIDO 

125 63441 CANCHA CALLE 32A VILLA SANDRA CANCHA APAGADA
se reinicia la programación del temporizador del control de las 

luminarias servicio normalizado 8

126 63442 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se realiza revision de cajas de inspección y se encuentran conectores 

quemados por corto circuito en la red principal se cambian y se 

normaliza el servicio.

127 63443 CALLE 37 NO.29B-268 BELLAVISTA
LUMINARIA BAJA 

ILUMINACION

reporte solucionado con reporte de Expansión #1861

128 63444 casa 214 CONVIVIR LUMINARIA APAGADA se Programa cambio de la red quemada por fraude de los usuarios 

129 63445 carrera 21 calle 57a parque EL PALENQUE REFLECTOR APAGADO
se realiza mantenimiento correctivo de los reflectores 3383 y 3386. en 

barrio palenque dejando servicio establecido.

130 63446 VIA CHOCOITA VEREDA CHOCOITA
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se realiza operación y mantenimiento a luminarias de la vía principal 

de la Vereda  chocoita del sector vía zapatoca, se realiza limpieza de 

luminarias por orden de supervisor dejando el servicio normalizado. 

131 63447 ANILLO VIAL ANILLO VIAL 
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR ANILLO VIAL RIO FRIO 

DE LAS LUMINARIAS 2826 Y 4104 DEJANDO EL SERVICIO  

ESTABLECIDO 
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132 63448 ZONA INDUSTRIAL ZONA INDUSTRIAL SECTOR APAGADO

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR PLAZA DE TOROS SE 

CORRIGUE FALLA EN LA RED DEJANDO EL SERVICIO 

ESTABLECIDO 

133 63450 CANCHA DE SOFTBOL VILLA DE LOS CABALLEROS SECTOR APAGADO reporte solucionado por la cuadrilla grua canasta 

134 63451 CALLE 28 NO.29-11 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA
se realiza mantenimiento correctivo de la luminaria 15421, casco 

antiguo dejando servicio establecido.

135 63452 SECTOR EL ZANCUDO VEREDA LLANOGRANDE
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se realiza operación y mantenimiento a luminarias de la vía principal 

de la Vereda  llanogrande del sector vía zapatoca, se realiza limpieza 

de luminarias por orden de supervisor dejando el servicio normalizado. 

136 63453 VIA PRINCIPAL A ZAPATOCA VEREDA BARBOSA
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se realiza operación y mantenimiento a luminarias de la vía principal 

de la Vereda  barbosa  del sector vía zapatoca, se realiza limpieza de 

luminarias por orden de supervisor dejando el servicio normalizado. 

137 63454 SECTOR VIA MESETA VILLAMPISS
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS SECTOR VILLAMPIS 

HACIENDO TRASLADO DE POSTES POR OBRA 

138 63455 CALLE 105 NO. 12-53 QUINTAS DE SANTA ANA LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria lyraled 49w defectuosa servicio normalizado 

139 63456 PUENTE RIO DE ORO RIO DE ORO
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se cambió reflector quemado y la alimentación de la luminaria de subterránea a 

via aérea por hurto de la red 

140 63457 VIA LA MESETA VILLAMPISS
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR VILLAMPIS SE HACE TRASLADO 

DE POSTE POR MOTIVO DE OBRA 

141 63458 CANCHA ARROYITO SANTA CRUZ CANCHA APAGADA se reinicia taco abierto en el control de las luminarias servicio normalizado 

142 63460 DIAGONAL 10B 21C - 03 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA DIRECTA
se cambió conectores defectuosos en la red de alimentación de las luminarias 

servicio normalizado 

143 63461 DIAGONAL 10B NO. 21C-09 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria lyraled 49w defectuosa servicio normalizado 

144 63462 CALLE 33 A 28 - 15 EL LLANITO LUMINARIA APAGADA
se realiza operacion y mantenimiento a farol colonial se cambia bombillo 

quemado por corto circuito en la red principal se normaliza el servicio.

145 63463 SECTOR VIA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA
SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR VIA CANEYES DE LA LUMINARIA 

14524 DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

146 63464 CICLORUTA SAN ISIDRO PASEO SAN JORGE LUMINARIA APAGADA
SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR SAN ISIDRO DE LA LUMINARIA 

15291 DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

147 63465 CARRERA 31 NO. 17-20 SANTA CRUZ LUMINARIA APAGADA
se cambió conectores quemados en la caja de distribución de las luminarias 

servicio normalizado 

148 63466 CICLORUTA PASEO SAN JORGE PASEO SAN JORGE
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR URBANIZACIÓN SAN JORGE DE 

LAS LUMINARIAS 15065 Y 14733 DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

149 63467 POSTE 67 SECTOR QUINTAS DE SAN ISIDRO QUINTAS DE SAN ISIDRO LUMINARIA APAGADA
SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR QUINTAS DE SAN ISIDRO DE LA 

LUMINARIA 15307 DEJANDO EL SERVICIO  ESTABLECIDO 

150 63468 ENTRADA A COMPLEJO DEPORTIVO VILLA DE LOS CABALLEROS LUMINARIA APAGADA
SE REALIZA MANTENIMIENTO DE RED SECTOR VILLA DE LOS 

CABALLEROS DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

151 63470 MANZANA 11 LOTE 11 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA
se realiza el retiro de la luminaria zd216-40w defectuosa se Programa 

reposición de la luminaria se le informa al usuario 

152 63471 VEREDA RIO DE ORO VEREDA RIO DE ORO
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se realiza la instalación de la red de alimentación por cambio de la posteri y la 

red por parte de la essa 

153 63472 PUENTE PEATONAL VEREDA RIO DE ORO VEREDA RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA
reporte solucionado con el número 63471


