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1

63449 POSTE 125 SECTOR CASA LINDA CASA LINDA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR CASA LINDA DE LA 

LUMINARIA 15282 SE LE HACE CAMBIO DE FOTOCELDA Y SE 

DEJA EL SERVICIO ESTABLECIDO 

2

63459 POSTE 84 SECTOR VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

 SE REALIZA MANTENIMIENTO SECOR VILLAMIL ENCONTRANDO 

DAÑO EN LA RED SE HACE CAMBIO DE CONECTOR Y SE DEJA 

EL SERVICIO  ESTABLECIDO 

3 63469 CARRERA 28 CON CALLE 28 CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO dirección incompleta usuario no contesta el teléfono 8

4 63473 CARRERA 29 NO. 29-68 CASCO ANTIGUO LUMINARIA INTERMITENTE se Programa modernización de luminaria 

5
63474 CALLE 32 NO. 27-41 CASCO ANTIGUO REDES EN CORTO

se cambio conectores quemados y la alimentación de la luminaria por 

daño en el techo de la vivienda servicio normalizado 

6
63475 HACIENDA LA MESETA HACIENDA LA MESETA

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se cambió luminaria sepialed 41w defectuosa y se instala luminaria 

zd229 50w servicio normalizado 

7
63476 EL PARAISO EL PARAISO

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS se cambió reflector sylflood 200w defectuoso servicio normalizado 

8 63477 PORTAL CAMPESTRE PORTAL CAMPESTRE LUMINARIA DIRECTA se ajusta la fotocelda en la luminaria servicio normalizado 

9
63478 MORADA SAN JUAN MORADA SAN JUAN SECTOR APAGADO

se cambió conectores quemados en la red de distribución de las 

luminarias servicio normalizado 

10
63479

VIA DE ACCESO CIUDADELA NUEVO 

GIRON CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria sepialed 83w defectuosa servicio normalizado 

11
63480 FINCA LA ESPERANZA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SECTOR VEREDA 

CHOCOA DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

12
63481 CANCHA APAGADA CERCA A LA ESCUELA VEREDA LLANADAS CANCHA APAGADA reporte solucionado con el número 63489

13

63482 MANZANA 12 CASA 9 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se retiran luminarias ZD216 40W  y se ingresan al taller para su 

mantenimiento y garantía a su vez se intalan luminarias ZD229 de 

50w  y se normaliza el servicio 

14
63483 Calle 13 # 9-60 ALPES DEL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

se cambió luminaria sepialed 41w defectuosa y se instala luminaria 

zd229 50w servicio normalizado 

15
63484 CARRERA 13D # 8-40 HACIENDA LA MESETA LUMINARIA APAGADA

se cambió luminaria sepialed 41w defectuosa y se instala luminaria 

zd229 50w servicio normalizado 

16
63485

CARRERA 26 CALLE 25 PUENTE 

PEATONAL RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA

luminarias sin servicio por hurto de la red se realiza la conexión vía 

aérea 

17
63486 PUENTE PEATONAL MIRADOR DE SAN JUAN SECTOR APAGADO luminarias sin servicio por hurto de la red se Programa mantenimiento 

18

63487 PARCELACION MONTERREY VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se retira luminaria  ZD216  y se ingresa al taller para su 

mantenimiento y garantía  a su vez  se instala  luminaria  ZD229 50W. 

servicio normalizado 

19
63488 CARRERA 14 B NO. 9-20 VIDA EN PRIMAVERA LUMINARIA APAGADA

se cambió luminaria raled 37w defectuosa y se instala luminaria zd229 

50w servicio normalizado 

20
63489 VEREDA LLANADAS VEREDA LLANADAS CANCHA APAGADA

se cambió contactor defectuoso en el control de las luminarias de la 

cancha servicio normalizado 
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21
63490 sector la quebrada la virgen escaleras poste 3 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se encontró  conectores sulfatados por ajuste se cambiaron por 

nuevos y se normalizo el servicio 

22

63491 PARALELA CANEYES VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SECTOR VILLA 

CAMPESTRE SE LE HACE CAMBIO DE FOTOCELDA Y SE DEJA 

EL SERVICIO ESTABLECIDO 

23

63492 CANCHA SECTOR 5 CIUDADELA NUEVO GIRON REFLECTOR APAGADO

SE REALIZA MANTENIMIENTO SECTOR CANCHA DE TIERRA 

NUEVO GIRON HACIENDO CAMBIO DE REFLECTORES Y 

MANTENIMIENTO DE RED DEJANDO EL SERVICIO  

ESTABLECIDO 

24
63493 VIA BOMBEROS AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfataciones en la red principal de las luminarias servicio 

normalizado 

25
63494 PARQUE BOMBEROS EL POBLADO PARQUE APAGADO se habilita el servicio de las luminarias e instalación de la red por hurto

26

63495 VEREDA CHOCOA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA

se realiza trabajo de mantenimiento en la luminaria de código 21461 

que se encontraba apagada se detecto que la fotoselda se encontraba 

jirada.

se hizo el procedimiento y se normalizo el servicio 

27
63496 ANILLO VIAL - RINCON - PALENQUE  ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS SECTOR ANILLO 

VIAL RINCON DE GIRON DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

28
63497 CALLE 19 CON CARRERA 29 RIO DE ORO PARQUE APAGADO

se realiza el retiro de la luminaria springled 45w se Programa 

reposición de la luminaria 

29
63498 CARRERA 23 NO.33-38 CARRIZAL III Y IV SECTOR APAGADO

se encontraron conectores sulfatados  se cambiaron por nuevos y se 

normalizo el servicio 

30 63499 CARRERA 28 NO. 28 CASCO ANTIGUO FAROL CAIDO reporte  solucionado con el reporte de RETIRO # 555 

31

63500 CALLE 44 CON 34 PARAISO ALTO EL PARAISO LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS SECTOR 

AUTOPISTA AEROPUERTO DEJANDO EL SERVICIO 

ESTABLECIDO 

32
63501 CALLE 14B PEATONAL 13-54 PUERTO MADERO LUMINARIA APAGADA

se llama al Usuario y nos reporta que el daños ya esta solucionado  

pues el daño pertenece  a la redes de la ESSA    

33 63502 POSTE 118 SECTOR VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA DESPEJAR SE REALIZA PODA SECTOR VILLAMIL DEL DEL POSTE 118 

34
63503 CALLE 30A NO. 22-51 LA MURALLA II LUMINARIA APAGADA

se encontró  sulfatacion se empalmo y se normalizo el servicio 

35
63504 POSTE 125 SECTOR CASA LINDA CASA LINDA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO LUMINARIA SECTOR CASA LINDA 

SE DEJA EL SERVICIO ESTABLECIDO 

36
63505 CALLE 35 A CARRERA 23 Y 22 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SECTOR EL 

POBLADO DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

37 63509 CARRERA 27 NO. 29-17 CASCO ANTIGUO FAROL CAIDO se 

38 63506 CALLE 27 A NO.28- 17 CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO se cambio bombillo quemado por agua y se normalizo el servicio 

39
63507

DIAGONAL 30 NO. 30-72 por la quebrada del 

padre jesus CASCO ANTIGUO LUMINARIA DESPEJAR se realizó despeje de luminaria  y se normalizo el servicio 

40
63508 cra 28A-calle 31 quebrada padre Jesús CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

se encontró  luminaria con conectores quemados  se cambiaron por 

nuevos y se normalizo el servicio 
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41
63510 CALLE 11B NO. 17- 51 LA MESETA I LUMINARIA APAGADA

se cambiaron conectores quemados u sulfatados   y se normalizo el 

servicio 

42 63511 CALLE 3A NO 23-26 EL PROGRESO LUMINARIA APAGADA fotocelda  girada por aves se acomodo y se normalizo el servicio 

43

63512 VIA PRINCIPAL ENTRADA PUEBLITO VIEJO LUMINARIA APAGADA

se retira luminaria ZD216 40W  y se ingresa al taller  para su 

mantenimiento y garantía a su vez se instala  omega plus 1 de 40w  y 

se normalizo el servicio 

44
63513 SECTOR LA CANCHA VEREDA BOCAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SECTOR VEREDA 

BOCAS DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

45
63514 GRANJA VILLA ALEJANDRA VEREDA LLANOGRANDE REVISION DE REDES 

red principal rota por caida de árbol  se empalmo  y se instaló 

nuevamente servicio normalizado 

46 63515 VIA A LA VILLA OLIMPICA VILLA DE LOS CABALLEROS LUMINARIA APAGADA se cambio fotocelda en mal estado y se normalizo el servicio 

47

63516 ANILLO VIAL ANILLO VIAL CAMBIO DE BAJANTE

se realiza trabajo de mantenimiento en el transformador 27 instalando 

caja de 40×40 y cableando ductos para cruce de alimentación de 

luminarias en el anillo vial centor la arenera 

48

63517 SECTOR FINCA EL LLANITO VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA

se retiraron luminarias  y se ingresaron al taller  para su 

mantenimiento y garantía  a su ves se instalaron  luminarias  y se 

normalizo el servicio 

49 63518 FINCA LA CAMPIÑA VEREDA ALTO DE LA ALDEA LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria zd229 50w defectuosa servicio normalizado 

50 63519 DIAGONAL 9 NO. 21-29 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA DESPEJAR se realiza despeje de luminarias   y se mejora el servicio 

51
63520 DIAGONAL 9A NO. 20-57 JARDIN DE ARENALES LUMINARIA INTERMITENTE

se cambio  fotocelda  en mal estado . servicio normalizado 

52

63521 CARRERA 26 CON CALLE 11B RIO PRADO LUMINARIA APAGADA

se encontró  luminaria desconectada por funcionarios  de la ESSA en 

cambio de poste  dejado  desconectado la luminaria  se reconecto y 

se normalizo el servicio 

53 63522 CARRERA 26 NO. 31 - 03 CASCO ANTIGUO FAROL CAIDO se ajusta el farol colonial led afectado por paso de vehículo 

54
63523 CANCHA ARROYITO SANTA CRUZ CANCHA APAGADA se encontró  face desconectada se reconecto y se nor malito el servio 

55
63524 CALLE 60D NO 16C-07 CIUDADELA COMFENALCO LUMINARIA APAGADA

se cambio conectores defectuosos en la luminaria servicio 

normalizado 

56
63525 CARRERA 17 NO 52-02 BALCON DEL PORTAL LUMINARIA APAGADA

se cambio luminaria sepialed 83w defectuosa y se instala luminaria 

sepialed 65w servicio normalizado 

57
63526 CARRERA 25A NO. 17-03 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA

se programa canalización  para la alimentación  se le informa al 

usuario 

58
63527 CARRERA 29 NO. 29-68 CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO

se programa reporte para modernizacion.

se llama a usuario y no contesta.

59
63528 calle 26 # 22-61 local VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS SECTOR VILLA 

CAMPESTRE DEJANDO EL SERVICIO  ESTABLECIDO 

60 63529 CALLE 33A 23 - 119 VILLA DEL RIO LUMINARIA APAGADA se cambió fotocelda defectuosa en la luminaria servicio normalizado 

61
63530 CANCHA DE CORVIANDI CORVIANDI III PROGRAMAR RELOJ

se ajusta la programación del temporizador del control de las 

luminarias servicio normalizado 

62
63531 TIENDA DOÑA FANY VEREDA ALTAMIRA LUMINARIA INTERMITENTE

se Programa modernización de la luminaria y traslado del poste por 

encontrarse en terreno inestable se le informa al usuario 

63 63532 CRA 22D NO. 20C-56 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA DIRECTA se cambió fotocelda defectuosa en la luminaria servicio normalizado 
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64 63533 CARRERA 24 NO. 20B PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA DESPEJAR se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado 

65 63535 PUENTE LENGUERQUE RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA se cambio red rota en la luminaria servicio normalizado 

66

63536  CHIMITA CASA 30 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA

se cambió conectores defectuosos en la luminaria servicio 

normalizado 

67 63537 SECTOR 7 TORRE 10 APTO 101 CIUDADELA NUEVO GIRON SECTOR APAGADO se reinicia taco abierto en la alimentación de las luminarias 

68
63538 CRA 25 18-21 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA

se realiza el retiro de la luminaria sepialed 41w  defectuosa para 

reposición 

69
63539 MALECON VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA INTERMITENTE

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SECTOR 

MALECON VILLAMIL DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

70
63540 POSTE 125 SECTOR CASA LINDA CASA LINDA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SECTOR CASA 

LINDA DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

71
63541

CARRERA 27 NO. 27-12 SECTOR SECTOR 

MALECON. CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO se cambió luminaria farol cartagena led 70w defectuoso 

72
63542 MALECON VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL POSTE LADEADO

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE POSTE SECTOR MALECON 

VILLAMIL 

73 63543 PUENTE FRITANGA CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el número 63535

74
63544 CARRERA 16F # 2A SUR 14 VILLA DE LOS CABALLEROS LUMINARIA APAGADA

se realiza el retiro de la luminaria sepialed 41w defectuosa para 

reposición 

75
63545 CARRERA 15 NO 108-24 CIUDAD METROPOLITANA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SECTOR CIUDAD 

METROPOLITANA DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

76
63546 SECTOR 7 TORRE 10 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfataciones en la caja de piso en las luminarias servicio 

normalizado 

77
63547 CARRERA 26 # 27-48 CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO

se cambió luminaria farol cartagena led 70w defectuoso servicio 

normalizado 

78
63548 CARRERA 16E NO. 2A-38 VILLA DE LOS CABALLEROS LUMINARIA APAGADA

se realiza el retiro de la luminaria zd216-40w defectuosa para 

reposición 

79 63549 PARQUE DE LAS NIEVES CASCO ANTIGUO PARQUE DIRECTO reporte solucionado con el número por la cuadrilla 1

80
63550 PLAZOLETA CIUDADELA VILLAMIL

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS SE HACE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE LUMINARIAS 

81
63551 ANILLO VIAL - SECTOR ARENELA ANILLO VIAL CANALIZACION

se habilitó  cruce y se realizó canalización  En el transformador # 27  

dejando circuitos habilitados 

82
63552 CRA12A #1 4C BIS 11 VILLAS DE DON JUAN I REVISION DE REDES 

se le informa al usuario que la red no pertenecen al inventario de 

alumbrado publico 

83 63553 CALLE 19B NO. 19-03 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA DIRECTA se cambió fotocelda defectuosa en la luminaria servicio normalizado 

84
63554 PARQUE LAS NIEVES CASCO ANTIGUO PARQUE DIRECTO 

SE CAMBIO TEMPORIZADOR DEFECTUOSO EN EL CONTROL DE 

LAS LUMINARIAS DEL PARQUE DE LAS NIEVES 

85
63555 SECTOR LA VIRGEN VEREDA MOTOSO LUMINARIA INTERMITENTE

se realiza el retiro de la luminaria zd216-40w quemada se Programa 

reposición 8

86
63556 CANCHA DE TIERRA VEREDA ALTAMIRA

CANCHA PROGRAMAR 

RELOJ

se ajusta la programación del temporizador desde las 18:00 - 22:00 

hrs a petición del usuario 
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87

63557 carrera 30# 30-30 ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA

se realiza operación y mantenimiento a luminaria se encuentra 

fotocontrol quemado por corto circuito en la red principal se cambia y 

se normaliza el servicio.

88
63559 calle 28A #30 ALTOS DE LA CAMPIÑA PARQUE APAGADO

reporte solucionado con reporte de control # 63578.

89

63558 carrera 34 con calle 28 esquina LA CAMPIÑA REFLECTOR APAGADO

se realiza operación y mantenimiento se cambia refelctor sylflood de 

200w quemado y se ingresa al taller para su revision.

se instala reflector sylfood de 200w y se normaliza el servicio.

90
63560 CALLE 55 CARRERA 24 PARQUEADERO SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

se realiza operación y mantenimiento a luminaria se encuentra 

conectores sulfatafos se cambian y se normaliza el servicio.

91
63561 VEREDA MOTOSO VEREDA MOTOSO

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se realiza el retiro de las luminarias quemadas se Programa la 

reposición de las luminarias

92

63562 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO LUMINARIA DIRECTA

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS SECTOR ANILLO 

VIAL RIO FRIO SE HACE CAMBIO DE FOTOCELDAS DEJANDO EL 

SERVICIO ESTABLECIDO 

93

63563 ALMENARES DE SAN JUAN ALMENARES DE SAN JUAN

MANTENIMIENTO DE 

REDES 

se realizó cambió  y reubicacion  de redes de Alimentación  por 

petición de la juntade acción comunal  debido a legalización de un 

medior la cual las resdes de alumbrado ostruia  su certificación y 

legalización 

94
63564 Cra 21a #19-56 VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

se cambió conectores defectuosos en la red de alimentación de la 

luminaria 

95
63565 CARRERA 22 # 47-52 CANCHA EL CARMEN LUMINARIA GIRAR

SE REALIZA GIRO DE LUMINARIAS REPORTADAS POR EL 

USUARIO DEJANDO EL SERVICIO  ESTABLECIDO 

96
63566 CALLE 44 NO. 16-107 RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la red de alimentación de la luminaria 

servicio normalizado 

97
63567 CARRERA 20 CON DIAGONAL 8B MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

usuario no contesta el teléfono para informarle que se Programa 

mantenimiento de la luminaria con la grua canasta 

98

63568 carrera 29A CALLE 38 CANCHA GIRALUZ REFLECTOR APAGADO

se realiza operación y mantenimiento a refelctor sylfood se retira ynse 

ingresa al taller para su revision.

se intala sylfood de 200w y se normaliza el servicio.

99

63569 CANCHA MULTIPLE QUINTAS DEL LLANITO REFLECTOR APAGADO

se realiza operación y mantenimiento a reflector apagado se retira 

ybse ingresa al taller para su revision.

se intala sylflood de 200w y se normaliza el servicio.

100

63570 parque al lado de la cancha múltiple. GIRALUZ HONGO APAGADO

se realiza revision de luminaria y se encuentra luminaria springled de 

60w apagada se ingresa al taller para su revision.

se programa reporte para canalización de ducteria y una caja de 

inspección para poder intersectar la red del bájante del poste de fibra.

101
63571 CALLE 45 # 34B-37 EL PARAISO REFLECTOR APAGADO

se cambió reflector 20w sylflood quemado por filtración de agua en su 

modulo servicio normalizado 

102
63572 CALLE 28 ALTOS DE LA CAMPIÑA LUMINARIA APAGADA

reporte solucionado con reporte de control # 63578.
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103
63573 CARRERA 26 CON CLL 25 RIO DE ORO PUENTE APAGADO

luminarias sin servicio por intento de hurto de la red de alimentación 

se realiza la conexión servicio normalizado 

104
63574 CARRERA 23 CON CALLE 33 CASCO ANTIGUO POSTE A PUNTO DE CAER

se revizan los postes mencionados por el usuario y se evidencia daño 

en la parte inferior 

105
63575 PLAZOLETA EL COCAL EL LLANITO LUMINARIA APAGADA

se le realizó mantenimiento a las luminarias farol cartagena 74w 

servicio normalizado. 

106
63576 SECTOR 7 ENTRE TORRE 8 Y NUEVE CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA

reporte solucionado por la 1cuadrilla 2 

107
63577 CANCHA SECTOR 7 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA

se cambió reflector sylflood 200w quemado por filtración de agua al 

módulo servicio normalizado 

108

63578 CALLE 27 NO 30A 39 ALTOS DE LA CAMPIÑA PARQUE APAGADO

se realiza revision de luminarias y de control se encuentra contactor 

quemado por corto circuito en la red principal se cambia ybse 

normaliza el servicio.

109
63579 CALLE 59 #22C39 CARRIZAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

luminarias desconectadas por cambio de la red por parte de la essa 

se realiza la conexión servicio normalizado 

110 63580 PARQUE QUINTAS DE SAN ISIDRO LUMINARIA DESPEJAR se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado 

111

63581 VEREDA BARBOSA VEREDA BARBOSA

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

 se realiza trabajo de poda y limpieza en las luminarias 20167 y 18887 

en la via de la vereda barbosa quedando las luminarias despejadas 

correctamente 

112

63582 VEREDA CHOCOA VEREDA CHOCOA

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se realizo trabajo de poda y limpiesa de la luminaria 17068 en la via 

principal en la vereda peñas quedando la luminaria despejada 

correctamente 

113
63583 sector el lago 

VEREDA ALTO DE 

LLANOGRANDE LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria desconectadas se realiza la conexión servicio 

normalizado 

114
63584 CARRERA 21C NO. 20-45 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA INTERMITENTE

se Programa cambio de la tuberia 

, red y cajas de piso en las luminarias 

115 63585 PUENTE LENGUERQUE RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA
se cambió luminaria sepialed 41w defectuosa y se instala luminaria 

sepialed 65w servicio normalizado 

116 63586 sector los almendros VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA
se elimina empalmes quemados en la red de alimentación de la 

luminaria servicio normalizado 

117 63587 POSTE 37 VIA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA DIRECTA
SE REALIZA CAMBIO DE FOTOCELDA LUMINARIA 11635 SECTOR 

CANEYES DEJANDO EL SERVICIO  ESTABLECIDO 

118 63588 PLAZA DE MERCADO CASCO ANTIGUO
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 
se realiza limpieza de las luminarias 

119 63589 CALLE 59 #22C39 CARRIZAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA se le realizó mantenimiento a la luminaria servicio normalizado 

120 63590 VEREDA BARBOSA VEREDA BARBOSA
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SECTOR VEREDA 

BARBOSA DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

121 63591 SECTOR 7 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA
se cambió conectores defectuosos en la luminaria servicio 

normalizado 

122 63592 CALLE 68B 24 A 10 CARRIZAL CAMPESTRE SECTOR APAGADO
luminarias no pertenecen al inventario de alumbrado publico usuario 

no contesta el teléfono 

123 63593 CALLE 32D NO.35-64 BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA
se elimina sulfatacion en la red de alimentación de la luminaria 

servicio normalizado 
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124 63594 CANCHA VEREDA PALOGORDO VEREDA PALOGORDO
CANCHA PROGRAMAR 

RELOJ

se realiza operación y mantenimiento a reflector sylfood de 200w qué 

se encontraba quemado se retira y se ingresa al taller para su revision 

se instala sylfood de 200w y se normaliza el servico.

por petición de usuario se programa reloj de 17:30 a 6:00 am por 

evento de la vereda.

125 63595 CARRERA 15 NO 108-24 CIUDAD METROPOLITANA LUMINARIA APAGADA

VEHÍCULOS UBICADOS SOBRE LA VIA NO SE PUEDE HACER 

MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS SE DEJA ENVIDENCIA Y SE 

COMUNICA AL USUARIO 

126 63596 plaza de toros ZONA INDUSTRIAL SECTOR APAGADO
reporte solucionado con reporte de operación y mantenimiento 

transformador # 63602.

127 63597 Centro polifuncional ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA

se realiza operación y mantenimiento a luminaria se encuentra raled ll 

de 63w quemada se retira ybse ingresa al taller para su revision, se 

instala sepialed de 65w y se actualiza información de la luminaria.

se normaliza el servicio.

128 63598 Sector garibaldi ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA
se realiza operación y mantenimiento a luminarias se encuentra hurto 

en la red principal de las luminarias. se normaliza el servicio.

129 63599 CALLE 58A NO.16F-91 LA ESMERALDA LUMINARIA APAGADA
intento de hurto de la red de alimentación de las luminarias se realiza 

la conexión servicio normalizado 

130 63600 VEREDA LAGUNETAS VEREDA LAGUNETAS
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SE HACE CAMBIO 

DE POSTE POR ACCIDENTE SECTOR VEREDA LAGUNETAS 

DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

131 63601 CALLE 59 # 22C-39 CARRZAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA reporte solucionado el dia 24

132 63602 Entrada al Carrasco ZONA INDUSTRIAL REVISION DE REDES 

se realiza cambio de fusible de 2 AMP, se realizan pruebas de 

funcionamiento revisando luminaria en su encendido habitual dejando 

el servicio normalizado.

133 63603 SECTOR EL PLAN VEREDA BOCAS LUMINARIA APAGADA

se realiza operación y mantenimiento a luminarias se encuentra red 

aérea en mal estado rota, se cambia y se normaliza el servicio.

134 63604 SECTOR LA ESCUELA VEREDA BOCAS LUMINARIA APAGADA
se realiza operación y mantenimiento a luminarias se encuentra 

forocontrol quemado se cambia y se normaliza el servicio.

135 63605 CALLE 50 NO 27-05 EL POBLADO
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SECTOR POBLADO 

DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

136 63606 AUTOPISTA BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se cambió conectores quemados en la red de alimentación de las 

luminarias servicio normalizado 

137 63607 DIAGONAL 17B NO.52-27 BALCON DEL PORTAL LUMINARIA APAGADA se le realizó mantenimiento y despeje a las luminarias servicio normalizado 

138 63608 DIAGONAL  54 NO 22C-68 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA se le realizó mantenimiento a las luminarias servicio normalizado 

139 63609 URBANIZACION SAN JORGE URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA
SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS SECTOR URB SAN 

JORGE DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO 

140 63610 POSTE 14 PASEO SAN JORGE SAN JORGE LUMINARIA APAGADA
SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LUMINARIA SECTOR SAN JORGE 

DEJANDO EL SERVICIO  ESTABLECIDO 

141 63611 CALLE 37A  30-38 CASA 8 PEATONAL 46 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA
se cambió luminaria sepialed 41w defectuosa y se instala luminaria microled 

40w servicio normalizado 
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142 63612 AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA INTERMITENTE reporte solucionado con el número 63616

143 63613 PARALELA CANEYES VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

se realiza operación y mantenimiento a luminaria se encuentra luminaria raled ll 

de 63w quemada se ingresa al taller para su revision, se instala sepialed de 

65w y se actualiza información de la luminaria dejando el servicio normalizado.

144 63614 MARIANELA MARIANELA ESPAÑA LUMINARIA APAGADA
luminaria Desconectada por remodelacion de la red por parte de la essa se 

realiza conexión servicio normalizado 

145 63615 POSTE 8 AVENIDA MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA
se realiza operación y mantenimiento a luminarias se encuentra forocontrol en 

mal estado y deterioro se cambian y se normaliza el servicio.

146 63616 SECTOR SAN SEBASTIAN AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA INTERMITENTE
SE CAMBIA FUSIBLES QUEMADOS EN EL TRANSFORMADOR Y EN EL 

ARRANQUE 

147 63617 cancha de micro fútbol PORTAL I REFLECTOR APAGADO
se cambió reflectores sylflood 200w defectuosos en la cancha servicio 

normalizado 

148 63618 columpios parque PORTAL I LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria lyraled 49w defectuosa servicio normalizado 

149 63619 ZONA VERDE CASTILLA REAL II LUMINARIA INTERMITENTE
se elimina sulfatacion en la red de alimentación de la luminaria servicio 

normalizado 

150 63621 CARRERA 23 NO. 37-22 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA se encontró luminaria desconectada se realiza la conexión servicio normalizado  

151 63622 GRANJA LAS PALMERAS LOTE 2 VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA se elimina sulfatacion en la red principal de las luminarias servicio normalizado 

152 63623 CALLE 14B NO. 17H-42 CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA se cambió conectores defectuosos en la luminaria servicio normalizado 

153 63624 CALLE 54 NO 23-25 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA sw cambió driver defectuoso en la luminaria lyraled 49w servicio normalizado 

154 63625 TRANSVERSAL 22D NO.22C-50 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el número 63608

155 63626 CANCHA PORTAL DE RIO FRIO CANCHA APAGADA
se reinicia taco abierto en el control de las luminarias de la cancha servicio 

normalizado 

156 63627 CASA 38 L BRISA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA
se cambió luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria sepialed 65w 

servicio normalizado 

157 63628 CALLE 37 NO. 29 C 10 PEATONAL 3 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA
se Programa cambio de la red e instalación de caja de piso se le informa al 

usuario 

158 63629 CALLE 10A NO. 27-03 ARENALES LUMINARIA APAGADA
usuario solicita la instalación de alumbrado publico se le informa que tramite la 

solicitud 

159 63630 CALLE 15A NO 13-38 PUERTO MADERO LUMINARIA APAGADA se cambio conectores defectuosos en la luminaria servicio normalizado 

160 63635 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO SECTOR APAGADO
luminarias sin servicio oor daño en la red de media tension funcionarios de la 

essa intervinieron y normalizaron el servicio 

161 63636 BELLA VISTA BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA
se cambió red quemada y se instala caja de piso en las luminarias servicio 

normalizado 


