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1
60942 via principal vda aguada de ceferino 

VEREDA AGUADA DE 

CEFERINO LUMINARIA APAGADA

se realiza el retiro de las luminarias quemadas se Programa 

reposición 

2
60963 CANCHA 

BALCONES DE 

ALEJANDRIA LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la caja de piso en las luminarias 

servicio normalizado 

3 60971 CALLE 38 NO. 31-14 QUINTAS DEL LLANITO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado el dia 27 abril

4
60975 casa 34

ASENTAMIENTO HUMANO 

RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento de las luminarias servicio normalizado 

5
60976 CRA 21B 26A 75 VILLA CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA

se cambió conectores defectuosos en la caja de piso en las 

luminarias servicio normalizado 

6
60978

200 METROS VIA GIRON-LEBRIJA 

FRENTE A LA URBANIZAION ALCALA 

LOTE VILLA MERCEDES ALDEA BAJA LUMINARIA APAGADA se Programa modernización de la luminaria 

7
60979

CALLE 35 CON 15 PLAZOLETA RINCON 

PARTE ALTA 

RINCON DE GIRON PARTE 

ALTA LUMINARIA APAGADA

se elimina empalmes defectuosos en la caja de piso en las 

luminarias servicio normalizado 

8
60980 CALLE 45 # 32-02 ALTOS DEL POBLADO LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria desconectada se realiza la conexión 

servicio normalizado 

9
60981 ANILLO VIAL POSTE 125 ANILLO VIAL REPOSICION

se realizo reposición de las luminarias 3602 y 3003 junto von su 

poste 126 del anillo vial qué había sido derribado por accidente 

vehicular. 

10
60982 ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se repuso la luminaria 7569 que había sido derrivada por un 

accidente vehicular. 

11
60983

CALLE 29 ENTRE CARRERAS 31 A LA 

33 ELOY VALENZUELA LUMINARIA DESPEJAR se realiza despejes de las luminarias servicio normalizado 

12 60984 CALLE 29 CON CRA 31 Y 32 ELOY VALENZUELA LUMINARIA GIRAR se gira luminaria a petición del usuario servicio normalizado 

13
60985 CALLE 33 28-32 EL LLANITO LUMINARIA APAGADA

se cambió bombillo defectuoso en la luminaria servicio 

normalizado 

14

60986 TRANSV 7A 109-23 MARIANELA ESPAÑA LUMINARIA APAGADA

luminaria 14340 pendiente por reponer, 

luminaria 14557 hay que realizar  cambio  de luminaria 

intermitente. no hay luminarias de 40w en el taller disponibles 

para reponer. 

15
60987 POSTES 112 ANILLO VAL PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se realizo reposición de la luminaria 13717 junto con su poste 

112 en el anillo vial qué habían sido derrivados por accidente 

vehicular. 
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16
60988 SALON COMUNAL BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA

Se encontró luminaria en cortó, quemada por sobretension. no 

se encontró Fotocelda en el lugar instaló  fotocelda, se cambió 

luminaria y se normalizó el servicio.

17
60989 CRA 24 C 2-16 VILLA DEL REY LUMINARIA APAGADA

se retiro  luminaria zd229 de 40w quedó  pendiente por instalar 

por que no hay luminarias de 40w  en el taller disponibles.

18
60990 CALLE 28 # 28-47 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

se encontró bombillo  quemado  por corto circuito, se cambió 

bombillo  y se normalizó el servicio.

19
60991 CARRERA 5 VIA AL CARRASCO ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA

no hay luminarias de 40w el taller disponibles para reemplazar 

las luminarias 9792 y 9780 

20
60992 mercagan ZONA INDUSTRIAL SECTOR APAGADO

se encontró sector apagado por línea rota debido a las ramas 

que se encontraban sobre la línea.  luminaria 3515.  servicio 

normalizado.  

21

60993 CALLE 27 NO 26-48 CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO

se encontró luminarias 6748 con bombillo quemado por corto 

circuito,

6753 se encontró farol con bombillo estallado por humedad se 

cambió bombillos y se normalizó el servicio 

22

60994 calle 26 malecón CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO

luminaria 6856 se encontró  breiket disparado se activo y se 

revisó  circuito. servicio normalizado.

6539 se encontró bombillo estallado por humedad,  se cambió  

bombillo  y se normalizó el  servicio 

7420 se encontró  bombillo  quemado  por cortocircuito  se 

cambió bombillo  y se normalizó el servicio. 

23
60995 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO

MANTENIMIENTO DE 

REDES 

se realizo mantenimiento, cambio de redes y conectores a las 

luminarias 8306 8305 8044 5134 3905 3002 13728 13729 3602. 

en el sector de castilla real en el anillo vial. 

24
60996 VEREDA QUEBRADA SECA VEREDA QUEBRADA SECA REDES ROTAS

se cambió ubicación de luminaria  a siguiente  poste para una 

mayor eficiencia y calidad de servicio se conectó y se normalizó 

el servicio 

25 60997 CARRERA 21 CON 36 O 41 LA ISLA LUMINARIA DESPEJAR usuario pide poda de árbol, no interfiere la luminaria.

26
60998 SECTOR 2 MANZANA I CASA 27-61 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA DESPEJAR se encontró luminarias despejadas se le informa al usuario 

27
60999  chimita CHIMITA

se realizo mantenimiento a las luminarias 3879 2749  2747. 

servicio normalizado.  

28
61000 anillo vial ANILLO VIAL RIO FRIO LUMINARIA APAGADA

se realizo mantenimiento a las luminarias 13711. 8308 8305 

8044 13729 4013.  servicio normalizado.  
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29 61001 CALLE 37 31 15 ALTOS DEL LLANITO LUMINARIA DESPEJAR se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado 

30
61002 CASA 30B ALTOS DE ANDINA REVISION DE REDES 

redes no pertenecen al inventario de alumbrado publico se le 

informa al usuario 

31
61003

CRA 27 CON 29 ESQUINA ALAMEDA 

LAS NIEVES CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado el dia 3 de abril

32
61004 POSTE 101-102 SECTOR VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

se realizo mantenimiento a las luminarias 14564 y 14485. 

servicio normalizado.  

33
61005

CALLE 20A # 24-03 ESQUINA , 

TRIANGULOS PORTAL CAMPESTRE IIII LUMINARIA APAGADA

se encontró  luminaria vegaled de 40w apagada,  se verifico 

tensión y se cambió por luminaria microled porque no hay 

vegaled de 40w en el almacén 

34
61006 SAN JORGE URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA

se verifico tensión  en caja de inspección,  se programa 

mantenimiento  con grúa  para  cambio de luminaria. se informa 

a supervisor. 

35
61007 SAN JORGE URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA

se programa mantenimiento con grúa para  cambio de luminaria 

se informa a supervisor.

36
61008 POSTE 15 VIA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA

se verifico  tensión en caja de inspección, se programa 

mantenimiento  con grúa para  cambio de luminarias. se informa 

a supervisor. 

37
61009 CALLE 27A NO. 29A-20 EL TEJAR

LUMINARIA BAJA 

ILUMINACION

se verifico luminaria, presenta una calidad  de iluminación 

normal. Servicio en normalidad 

38
61010 POSTE 138 VIA CRA 42 CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

se verifico tensión en caja de inspección,  tensión normal.  se 

programa mantenimiento con grúa.

39
61011 VEREDA PALOGORDO VEREDA PALOGORDO LUMINARIA GIRAR

se realiza operación y mantenimiento a luminaria, se encuentra 

girada se normaliza el servicio.

40
61012 PUENTE PEATONAL DE RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO LUMINARIA APAGADA

se encontró que la luminaria  no encendía por claridad en 

fotocelda se cubrió fotocelda para  eliminar la claridad y se 

normalizó el servicio. 

41
61013

 SECTOR ENTRADA A CORTE REAL 1 

Y ENTRADA A CASTILLA REAL 2 

CARRERA 18 NO 32-15 CASTILLA REAL I SECTOR APAGADO

usuario manifiesta  que la luminaria  esta funcionando con 

normalidad, la cual  corresponde al código 17172.

42
61014

DIAGONAL 17B PARTE SUR ORIENTAL 

DEL BARRIO BALCON DEL PORTAL LUMINARIA APAGADA

se cambió luminaria sepialed 41w defectuosa servicio 

normalizado 



N
Reporte 

Técnico
Dirección Barrio Actividad Solución Trabajo Realizado

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

            CONCESIÓN ALUMBRADO PÚBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO

CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES ABRIL DE 2025

43

61015

MANZANA 9 LOTE 9 Y OTRA FRENTE A 

LA IGLESIA VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se realiza operación y mantenimiento a luminaria que se 

encuentra girada. se normaliza el servicio.

luminaria reportada por usuaria se modernización reporte 

solucion # 1575.

se cambia fotocontrol.

44
61016

CRA 25 #1A-04 PRIMERA CASA VIA 

DESTAPADA VILLA REY LUMINARIA APAGADA

se realiza el despeje de la luminaria y se elimina corto en la red 

servicio normalizado 

45
61017

PLAZOLETA COLISEO VILLAMIL- ZONA 

DE GIMNASIOS AL LADO DEL CAÍ 

VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL SECTOR APAGADO

se elimina sulfatacion en la red principal de las luminarias 

servicio normalizado 

46
61018 VIA PARAISO-BELLAVISTA EL PARAISO LUMINARIA APAGADA

se realiza mantenimiento de las luminarias #15667-15678. se 

instala luminaria sepialed Provisonal y se retira luminaria 

microled #15661

47 61019 CRA 25 10-04 VILLAS DE SAN JUAN LUMINARIA DESPEJAR se le informa al usuario que no nos corresponde la poda

48
61020 CALLE 23 26-20 RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria desconectada se realiza la conexión 

servicio normalizado 

49
61021 CASA 90 MIRADOR DEL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA

se cambió fotocelda defectuosa en la luminaria servicio 

normalizado 

50
61022 DIAGONAL 105 N 104E 196

BALCONES DE PROVENZA 

I LUMINARIA APAGADA se Programa arreglo de la luminaria se le informa al usuario 

51

61023 calle 27 entre carreras 26 y 30

EL MALECON SECTOR LA 

PLAYA LUMINARIA APAGADA

luminaria 7193 farolcartagena dañado se retira y se ingresa al 

taller  para su mantenimiento ya que en el almacén  no hay 

faroles cartaguena para reponer a su vez se instaló lyraled de 

49w para darle solución  ya que el reporte  fue petición de la 

administración  del municipio en conjunto  con la junta de acción 

comunal del barrio pendiente  por colocar el farol caratagena de 

74w  también se realizo  despeje y poda  a la luminaria 8976 

deltaled de 40w servicio  mejorado 

52

61024 calle 27 carrera 24 y 26 

EL MALECON SECTOR LA 

PLAYA LUMINARIA APAGADA

se instala luminaria lyraled de 49 w por que el el almacén no hay 

faroles cartagena de 74w para reponer y tocaba dar solucion 

inmedita ya que el requerimiento  se hizo por parte de la 

administración municipal y la junta de accion comunal queda 

pendiente por reponer farol cartagena de 74w   servicio 

normalizado
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53
61025 calle 27 sector malecón 

EL MALECON SECTOR LA 

PLAYA REDES EN CORTO

se encontró red principal de alimentación a mástil en 

cortócircuito, se aisló red eliminando corto y se instaló tapa en 

caja de inspección. servicio normalizado 

54
61026 CIUDADELA VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

se realizó instalación de tubería y conección de la luminaria 

15181

55
61027

COLEGIO MIGUEL SANCHEZ 

HINESTROZA VEREDA ACAPULCO REVISION DE REDES se programa del supervisor.

56
61028

CALLE 30C ESQUINA FRENTE A LA 

CASA 30-04 Y OTRA EN LA  30-55 VILLA CAROLINA I LUMINARIA APAGADA se le realizó mantenimiento a las luminarias servicio normalizado 

57
61029 ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO

se realizo cambio de la luminarias 3140 del anillo vial.  servicio 

normalizado.  

58
61030 CIUDADELA VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

se realizo el cambio de la luminaria 14536 de la avenida carrera 

19. servicio normalizado.  

59
61031 SAN JORGE SAN JORGE LUMINARIA APAGADA

se realizo mantenimiento en el sector de San Jorge a las 

luminarias 14424 y 14420.  servicio normalizado.  

60

61032 MARIANELA MARIANELA ESPAÑA LUMINARIA APAGADA

Luminaria 14340

Se instaló luminaria microled de 40w por que en almacén no 

había vegaled de 40w que había sido retirada y llevada a 

almacén para garantía. servicio normalizado.

luminaria 14557.

se encontró luminaria vegaled de 40w intermitente, se verifico 

tensión y se retiro, se llevó a almacén para garantía, en su lugar 

se instaló luminaria microled de 40w.

servicio normalizado 

61
61033 PARQUE VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

se instala luminaria lyraled 49w Provisonal y se retira luminaria 

farol cartagena 

62
61034 CALLE 60E #16F-18 MORADA SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

se cambió conectores defectuosos en la luminaria servicio 

normalizado 

63
61035 ELOY VALENZUELA ELOY VALENZUELA LUMINARIA GIRAR

se realiza operación y mantenimiento a luminaria se gira por 

petición de usuarios y se normaliza el servicio.

64
61036 BALCONES DE PROVENZA II

BALCONES DE PROVENZA 

II LUMINARIA APAGADA se Programa mantenimiento con la grua se le informa al usuario 

65
61037 TRANSVERSAL 24 NO 54C-24

ALTOS DE SAN ANTONIO 

DEL CARRIZAL LUMINARIA DESPEJAR se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado 
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66

61038 CENTRO CAMIONERO LA BASCULA CHIMITA

MANTENIMIENTO RED 

BAJA TENSION 

se realizo mantenimiento al transformador 17 de chimita en el 

centro camionero la bascula. línea de media tensión se rompió y 

callo, provocando un incendio que quemo todo la alimentación 

de baja tension.   se recomienda realizar cambios de las cajas 

corta circuitos junto con sus pararrayos.  

67
61039 Cra 24 # 19-09 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria lyraled 49w defectuosa servicio normalizado 

68
61040 Cra 21D CALLE 20 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA CAIDA

se retira luminaria deltaled 100w partida se Programa reposición 

de la luminaria 

69
61041 Calle 20 A # 24-87 PORTAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria lyraled 49w defectuosa servicio normalizado 

70
61042 Carrera 22a # 16-03 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la red principal de la luminaria servicio 

normalizado 

71
61043 TRANSVERSAL 7B CON 109B MARIANELA ESPAÑA LUMINARIA APAGADA

se instala luminaria sepialed 41w Provisonal y se retira luminaria 

microled 40w servicio normalizado 

72
61044 PERIMETRO DE LA CLINICA SAN JORGE

MANTENIMIENTO DE 

CAJAS

Se agrego mescla de cemento y arena en los tornillos de las 

canastillas que quedaron expuestas en el perimetro de la clinica 

de giron. 

73

61045 MALECON 

EL MALECON SECTOR LA 

PLAYA LUMINARIA APAGADA

luminaria 8938

se cambió red de alimentación a mástil, de red subterránea, se 

pasó a red aérea alimentada con aluminio #6AWG 

aislado,servicio normalizado.

 

luminaria 8936 se encontró red en cortocircuito y trancada por 

raíces no se pudo realizar el cambio via subterránea se cambió 

y se realizo  red aérea  servicio normalizado  

74
61046

CRA 28 CON CALLE 29 ESQUINA 

ALAMEDA LAS NIEVES CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

luminaria farol colonial desconectada se realiza la conexión 

servicio normalizado 

75
61047 PEATONAL 3 FRENTE A CREMAS BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

luminarias apagadas por intento de hurto de las red, se realiza 

la conexión de las luminarias servicio normalizado 

76 61048 LOTE 1 VEREDA LA PARROQUIA LUMINARIA APAGADA se programa modernización.

77 61049 CALLE 37 31 31 ALTOS DEL LLANITO LUMINARIA APAGADA se realiza el retiro de la luminaria vegaled 40w para revisión 

78
61050 VIA CHOCOITA VEREDA CHOCOITA LUMINARIA DIRECTA

se encontró luminaria 16459 directa, se cambió fotocelda y se 

normalizó el servicio.

79
61051 Calle 15B # 17-06 CIUDADELA VILLAMIL

LUMINARIA APAGADA 

POR HURTO DE RED

luminaria apagada por intento de hurto de la red se realiza la 

conexión servicio normalizado 
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80

61052 FINCA MIRANORTE 

VEREDA AGUADA DE 

CEFERINO POSTE LADEADO

se realizo visita a poste reportado, se verifico que no estuviera 

golpeado.

se programa mantenimiento con grúa para enderezar poste 

ladiado.

81
61053 CALLE 12A NO. 22-20 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria desconectada se realiza la conexión 

servicio normalizado 

82
61054 CARRERA 29 NO. 10-30 ARENALES LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria lyraled 49w defectuosa servicio normalizado 

83 61055 CRA 26 CALLE 10 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria defectuosa servicio normalizado 

84
61056

CRA 28 CON CALLE 10 ORILLA DEL 

RIO LUMINARIA DE JARDIN ARENALES LUMINARIA APAGADA

código de luminaria no corresponde a la dirección indicada 

dirección incompleta 

85
61057 PARQUE GALLINERAL  GALLINERAL LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria desconectada se realiza la conexión 

servicio normalizado 

86
61058 CALLE 25 NO. 26-90 RIO DE ORO I LUMINARIA APAGADA

se cambió luminaria sepialed 41w defectuosa servicio 

normalizado 

87
61059 CRA 26 26-50 RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA se retira luminaria sepialed 41w se ingresa al taller para revisión 

88 61060 CALLE 23 NO. 26-20 RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado el 8 de abril 

89
61061 RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO SECTOR APAGADO

se realiza la revisión de la red en las luminarias y se elimina 

empalmes en mal estado servicio normalizado 

90
61062

CALLE 14B NO. P-03 PERIMETRAL DEL 

RIO BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA APAGADA se cambió red dañada en la luminarias servicio normalizado 

91
61063 Via A Angulo La Nueva VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA

se realiza el retiro de la luminaria zd216-40w para revisión se 

Programa reposición se le informa al usuario 

92 61064 anillo vial rincon de giron ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA se Programa mantenimiento de las luminarias 

93
61065 calle 30- calle 29 CASCO ANTIGUO FAROL APAGADO

se cambió bombillo defectuoso en las luminarias servicio 

normalizado 

94

61066 AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO

MANTENIMIENTO DE 

TRANSFORMADOR

se realizó la instalación de 3 postes de concreto de 14 m para 

redireccionar y retirar de la arbolizacion red de media tensión, 

en peligro de cortocircuito por ramas de árboles. En la vía al 

aeropuerto transformador#15.

95
61067 PUENTE ANTONIA SANTOS 

AUTOPISTA 

BUCARAMANGA SECTOR APAGADO

se encontró pin de corte disparado por línea con 

sobrecalentamiento en la entrada del mismo. luminaria 13527. 

96
61068 INTERCAMBIADOR PALENQUE ANILLO VIAL PALENQUE SECTOR APAGADO

se encontraron líneas rotas por habitantes de calle que 

intentaron hurtar el cableado en la caja de piso de la luminaria 

8102.  
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97
61069 TRANSVERSAL 23A CON CALLE 54A

SAN ANTONIO DEL 

CARIZAL LUMINARIA APAGADA

se cambió fotocelda quemada en la luminaria servicio 

normalizado 

98
61070 MANZANA 12 CASA 9 SINAI LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la red principal de la luminaria servicio 

normalizado 

99 61071 DIAGONAL 12A TRANSVERSAL 10A-38 BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA APAGADA se realiza el retiro de la luminaria raled 37w para garantía 

100 61072 CASCO ANTIGUO CASCO ANTIGUO FAROL CAIDO se Programa reposición de la luminaria se le informa al usuario 

101 61073  cancha de cemento la campiña LA CAMPIÑA LUMINARIA APAGADA se Programa mantenimiento del reflector 

102
61074 kiosco la campiña LA CAMPIÑA LUMINARIA APAGADA

se elimina empalmes defectuosos en la luminaria servicio 

normalizado 

103
61075 CARRERA 30B CALLE 27A ALTOS DE LA CAMPIÑA LUMINARIA APAGADA

se cambió luminarias lyraled 49w defectuosas servicio 

normalizado. 

104
61076

AUTOPISTA ENTRE CALLE 45  Y 33. 

CARRERA 17 Y 18 RINCON DE GIRON SECTOR APAGADO

se encontró taco abierto se reviso la red principal se elimina 

sulfatacion en la caja de piso en las luminarias servicio 

normalizado 

105
61077 ENTRADA CASTILLA REAL CASTILLA REAL I SECTOR APAGADO

se elimina sulfatacion en la red principal de las luminarias 

servicio normalizado 

106 61078 CALLE 58 CRA 18A 56-40 EL PALENQUE LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el número 61083

107
61079 CARRERA 23 37-22 ESQUINA EL POBLADO

LUMINARIA 

INTERMITENTE

se cambió conectores defectuosos en la luminaria servicio 

normalizado 

108
61080 CALLE 37 # 22-21 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

se cambió la conexión de la luminaria por fase de la red 

principal defectuosa servicio de 

109
61081 CARRERA 26 AL LADO 31-07 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

se cambió bombillo defectuoso en la luminaria servicio 

normalizado 

110
61082 FINCA LA ESPERANZA VEREDA LLANADAS

LUMINARIA 

INTERMITENTE

se encontró red sulfatada y en estado de deterioro por 

cumplimiento de ciclo (red vieja)se cambió trayecto y se 

normalizó el servicio.

111
61083 CALLE 58 CON CRA 17A EL PALENQUE LUMINARIA APAGADA

se encontró luminarias desconectadas en la red  principal por 

poda de arbol

112
61084 CALLE 105 CRA 12 QUINTAS DE SANTA ANA LUMINARIA APAGADA

se realizo cambio de la luminaria 14831 en el barrio quintas de 

santa ana.

113
61085 via al aeropuerto BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria sin la red de alimentación se realiza la 

conexión de la luminaria servicio normalizado 

114
61086 CARRERA 10B #8-02 URBANIZACION CATALUÑA LUMINARIA APAGADA

se retira luminaria deltaled 40w para revisión se le informa al 

usuario 

115
61087 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO SECTOR APAGADO

se elimina sulfatacion en la red en la caja de piso en la luminaria 

servicio normalizado 
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116
61088 BRISAS DEL CAMPO BRISAS DEL CAMPO REPONER LUMINARIA

se realiza la instalación de la luminaria raled 1 37w servicio 

normalizado 

117
61089 PRADOS DE CATALUÑA PRADOS DE CATALUÑA LUMINARIA APAGADA

se cambió conectores quemados en la luminaria servicio 

normalizado 

118
61090 CALLE 35 15 PLAZOLETA 

RINCON DE GIRON PARTE 

ALTA SECTOR APAGADO

se encontró brerker disparado por corto circuito,se activo 

breaker, se verifico red en cajas de inspección y se aislaron 

sitios en peligro de corto circuito. servicio normalizado.

119
61091 DIAG 105 # 8-22

BALCONES DE PROVENZA 

II LUMINARIA APAGADA

se realizo cambio de la luminaria 14300 en el barrio balcones de 

provenza y se arreglo la luminaria 14302 que se encontraba 

directa. servicio normalizado.  

120
61092 CRA 34 # 32-10 ALDEA ALTA LUMINARIA DESPEJAR

se realiza despeje y mantenimiento de las luminarias servicio 

normalizado 

121
61093

CARRERA 22 NO. 13B-02, GIRAR PARA 

QUE SE ILUMINE UN POCO LA 

PEATONAL EL CONSUELO LUMINARIA GIRAR

la luminaria reportada por el usuario se encuentra en buen 

posicionamiento se observa que el sector oscuro se necesita la 

expansión de alumbrado publico 

122
61094 CALLE 25 NO. 27-15 GALLINERAL LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la red principal de la luminaria servicio 

normalizado. 

123 61095 PUENTE RIO FRIO 1 KM HACIA GIRON ANILLO VIAL RIO FRIO SECTOR APAGADO reporte solucionado con el número 61087

124
61096 CARRERA 25 CON 28 ESQUINA CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

se cambió bombillo defectuoso en la luminaria servicio 

normalizado 

125
61097 Poste 14 Frente aguas residuales ANILLO VIAL 

LUMINARIA 

INTERMITENTE reporte solucionado con el número 61087

126
61098 PARQUE INFANTIL BELLAVISTA BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

se ajusta y se orienta la fotocelda en las luminarias del parque 

servicio  normalizado 

127
61099 TRANSVERSAL 21 # 9-15 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

se retira luminaria microled 40w y se ingresa al taller para 

revisión 

128

61100 CALLE 46 NO.45C-08 EL PARAISO LUMINARIA APAGADA

Se encontró luminaria sepialed de 41w  con modulo quemado, 

se retiro  y se llevó  para garantía.  en su lugar  se instaló  

sepialed de 65w porque en almacén no había sepialed de 41w. 

servicio normalizado. 

129
61101 PARQUE ARENALES PARQUE DIRECTO 

Se encuentra parque encendido durante el día, se reubica 

fotocontrol normalizando el encendido y apagado.

Servicio Normalizado.

130 61102 CARRERA 24 NO 16-03 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado 

131
61103

CARRERA 25 CON CALLE 29 Y 30 

FRENTE A COOPENESA CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

se cambió bombillo rotó por agua en la luminaria servicio 

normalizado 
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132
61104

CALLE 29 N. 27 - 13 ALAMEDA LAS 

NIEVES CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

usuario no contesta el teléfono no dan razón del usuario y 

tampoco de la  luminaria afectada 

133

61105 TRANSVERSAL 24 NO.54C-220

MIRADOR DE SAN 

ANTONIO LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria sepialed de 41w con modulo quemado, 

se retiro y se llevó a garantía, en su lugar  se instaló  sepialed 

de 65w  porque  en almacén  no  había  sepialed de 41w.  

servicio normalizado. 

134
61106 CRA 22B 21A-08 PORTAL CAMPESTRE IIII LUMINARIA DESPEJAR

se cambió fotocelda defectuosa en la luminaria servicio 

normalizado 

135
61107

ENTRADA VILLA SANDRA VIA 

PRINCIPAL PORTAL DE CASTILLA SECTOR APAGADO

se elimina sulfatacion en los puentes de alimentación de las 

luminarias servicio normalizado 

136 61108 TRANSVERSAL 54 C # 24 CASA 1 ALTOS DEL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA usuario no contesta el teléfono dirección incompleta 

137
61109 CRA 21A #26-00 VILLA CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA

se cambió fotocelda quemada en la luminaria servicio 

normalizado 

138 61110 manzana 25 calle 25 VEREDA ACAPULCO Reporte solucionado con el reporte 61111 de mantenimiento.

139
61111 manzana 25 calle 25 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se encontraron luminarias  desconectadas por corto en la red 

principal,  se reconectaron y se normalizó el servicio.

140
61112 VIA PRINCIPAL PORTAL DE CASTILLA SECTOR APAGADO

se elimina cambió conectores defectuosos en la luminaria 

servicio normalizado 

141 61113 CRA 21 25-139 ESQUINA VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA se Programa traslado de la luminaria 

142
61114 CANCHA VEREDA EL CEDRO CANCHA APAGADA

se encontró red de alimentación  sulfatada en caja de 

inspección principal. se elimino sulfatacion, se reconectó 

usando conectores de perforación, servicio normalizado.

143

61115 ANILLO VIAL RINCON DE GIRON ANILLO VIAL SECTOR APAGADO

se encontraron líneas en corto circuito en la caja de piso de la 

luminaria 8027 y en el transformador # 21 los habitantes de 

calle intentaron hurtar macromedidor.  el macromedidor se retiro 

del transformador para evitar que sus cables entraran en corto 

circuito. 

144
61116 AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA

se realizo cambio de la luminaria 12321 en la autopista 

aeropuerto.  servicio normailzado.  

145
61117 CASA B9

BALCONES DE 

ALEJANDRIA LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria lyraled 49w defectuosa servicio normalizado 

146
61118

CARRERA 17 POR LOS PUENTES 

GEMELOS CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

se realizo mantenimiento a las luminarias 14631 14630 del 

barrio ciudadela villamil.  

147
61119 PARQUE VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

se cambió borneras quemadas en la luminaria servicio 

normalizado 

148 61120 EL POBLADO EL POBLADO LUMINARIA DIRECTA se encontró luminaria 12414 con su fotocelda directa. 
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149
61121 BELLAVISTA BELLAVISTA LUMINARIA DIRECTA

se encontró luminaria 15399 con fotocelda directa.  servicio 

normalizado.  

150
61122 CALLE 45CON 22 EL CARMEN LUMINARIA APAGADA

se retira luminaria microled 40w defectuosa se ingresa al taller 

para revisión 

151
61123

ENTRE LA CALLE 20 CON CARRERA 30 

75 SANTA CRUZ LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la red principal de las luminarias 

servicio normalizado 

152
61124

CALLE 42 18-09 RINCON DE GIRON 

PARTE BAJA RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA

se retira luminaria quemada por descarga en media tensión se 

le informa al usuario que se Programa reposición 

153
61125 CALLE 35 # 20-57 RINCON DE GIRON LUMINARIA CAIDA

se retira luminaria raled 37w dañada por caída de rama de árbol 

se Programa la reposición 

154
61126 DENTRO DE LA CANCHA 

BALCONES DE 

ALEJANDRIA LUMINARIA CAIDA

Se asegura reflector en cruceta y se realizan podas 

Normalizando el Servicio.

155 61127 POSTE 138 VIA CRA 19 CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA DIRECTA se encontró luminaria 14536 con fotocelda directa. 

156
61129  MANZANA 62 LOTE 18 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se cambió  fotocelda quemada por corto circuito en la Red 

principal  servicio normalizado 

157
61131 BRISAS DE RIO FRIO BRISAS DE RIO FRIO LUMINARIA APAGADA

se realiza operación y mantenimiento a luminarias y se 

encuentra conectores en mal estado se cambia y se normaliza 

el servicio.

158
61132 RINCON DE GIRON PARTE ALTA

RINCON DE GIRON PARTE 

ALTA LUMINARIA DIRECTA

se cambió fotocelda defectuosa en la luminaria servicio 

normalizado 

159
61133

CARRERA 22 NO. 13B-02 FRENTE A LA 

LUMINARIA 577 EL CONSUELO LUMINARIA APAGADA

se retira luminaria deltaled 100w y se ingresa al taller para 

revisión 

160
61136 DIAGONAL 12 # 10A 05

TORRES BRISAS DEL 

CAMPO LUMINARIA APAGADA

usuario solicita alumbrado publico se le informa que la  tramite 

por medio de una carta dirigida a iluminación san juan

161
61137 CASA 13 ESTRELLA CHOCOA LUMINARIA APAGADA

luminaria Desconectada por funcionarios de la essa se realiza la 

conexión de la luminaria servicio normalizado 

162

61138

CRA 12 # 56-95 VEGAS DE VILLAMIZAR 

FRENTE AL HOTEL SAN JUAN, DESDE 

LA INCUBADORA SANTANDER HASTA 

EL FIN DE LA CALLE ZONA INDUSTRIAL SECTOR APAGADO

se elimina sulfatacion en la red principal en las luminarias 

servicio normalizado 

163
61139 BRISAS DE RIO FRIO BRISAS DE RIO FRIO LUMINARIA APAGADA

se realiza operación y mantenimiento a luminarias y se 

encuentra fotocontrol quemados se cambia y se normaliza el 

servicio.

164
61140 CALLE 43 # 26 - 32 POBLADO EL POBLADO REPONER TAPAS se repone tapa de concreto en la luminaria servicio normalizado 
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165
61141 DIAGONAL 7A TRANSV 21A ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

Reporte Solucionado con el Reporte de Mantenimiento número 

61145

166
61145 ALTOS DE ARENALES ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

Se realiza Mantenimiento a luminarias del sector reportadas.

Servicio Normalizado.

167
61146 EL POBLADO EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

se iso mantenimiento e instalación de luminarias raled lll  y 

podas ha varias que estaban sucias 

168 61151 JARDIN DE ARENALES JARDIN DE ARENALES LUMINARIA DIRECTA SE CAMBIA FOTOCELDA POR LUMINARIA DIRECTA


